SOZLESME

www.ulucamivakfi.org sitesine kayith Gye ve bagiscilarin bilgileri ile ilgili politikasi

ve Uyelerin sahip oldugu haklar, asagida siralanmistir:

1. Elektronik posta adresiniz hicbir gerekce ile UMRANIYE ULUCAMI KULTUR
VAKFI ve istirakleri disindaki kuruluslara dagitilarak reklam, tanitim, pazarlama

yapmak amaciyla kullanilmayacaktir.

2. Bize verdiginiz uyelik bilgileri ve kisisel bilgiler, sizin onayiniz disinda diger
Uyelere acilmayacaktir. Ancak bu bilgiler, Vakfimizn kendi blinyesinde bagisci

profili belirlemek amaciyla kullaniimaktadir.

3. Sisteme girdiginiz tim bilgilere sadece siz ulasabilir ve bunlari sadece siz
degistirebilirsiniz. Bir baska Uyenin sizinle ilgili bilgilere ulasmasi ve bunlari

degistirmesi mimkun degildir.

4. Kayit esnasinda sizden istenen kisisel bilgilerden, zorunlu olanlar harig,
istediklerinizi kendi insiyatifiniz dahilinde bize bildirebilirsiniz. Bize vermeyi tercih
etmeyeceginiz bilgiler varsa, bu alanlari doldurmak veya isaretlemek zorunda

degilsiniz.

5. Sitemiz lizerinden yaptiginiz bagislarda vermis oldugunuz kredi karti bilgileri
uluslararasi givenlik sertifikasi olan “3D Secure” ile korunmakta ve kesinlikle
vakfimiz tarafindan kayit altina alinmamaktadir. Bu ilkeler ile kisisel haklariniz
bizim tarafimizdan teminat altina alinmistir. Vakfimizin Glvenlik Politikasi geregi;

Bagis sistemimiz uluslararasi kabul edilmis ve kirilmasi mimkiin olmayan SSL



givenlik sertifikalari protokolii ile korunmaktadir. islemlerin biitiin asamasinda
gerceklestirdiginiz tim bilgi alisverisi SSL glivencesi altindadir ve tim veri akisi
sifreli olarak yapilmaktadir. SSL glivenlik protokoll sayesinde kart bilgilerinize
bizim, calisanlarimizin ya da Uclincl kisilerin ulasmasini engellemekte ve izin
vermemektedir. Bu, uluslararasi kabul edilmis ve kirilmasi mimkiin olmayan bir
sifrelemedir. SSL glivenlik protokolli sayesinde sitemize verdiginiz kredi karti
bilgileriniz sifrelenerek bankaya gonderilir ve bu islem sirasinda bu bilgilere
bizlerin dahi ulasabilmesi mimkiin degildir. www.ulucamivakfi.org hicbir
musterisinin kredi karti bilgilerini sisteminde saklamamaktadir. Bu sebepten
dolayi kendi kredi karti glivenliginiz icin, her siparis olusturma asamasinda kart

bilgilerinizi tekrar girmeniz gerekmektedir.

IADE SOZLESMESI

Bagisci bagis yaptiktan sonra yedi gliin icerisinde herhangi bir gerekce
gostermeksizin ve cezai sart 60demeksizin yaptigi bagistan cayma hakkina
sahiptir. 385 sayili vergi usul kanunu genel tebligi uyarinca iade islemlerinin
yapilabilmesi icin bagiscinin bagis yaptigina dair belgeyi vakfimiza posta yoluyla
gondermesi gerekmektedir. Cayma hakki siiresi bagisin hesaba gonderildigi glin
baslar. iade edilecek meblagin, (iriin veya iriinlerin geri gdnderim bedeli Bagisci
tarafindan karsilanmahdir. Bagiscinin cayma hakkini kullanmasi halinde ilgili
birim, cayma bildiriminin kendisine ulasmasindan itibaren en ge¢ on is glini
icerisinde doniis yapar. Teslim alinmis olan bagisin degerinin azalmasi veya iadeyi

imkansiz kilan bir nedenin varligi cayma hakkinin kullaniimasina engel degildir.



Ancak deger azalmasi veya iadenin imkansizlasmasi Bagiscinin kusurundan
kaynaklaniyorsa vakfa bagisi iade almama hakkini sakli tutar. Bagisin iadesi icin,
durum oncelikli olarak ulucamikulturvakfi@gmail.com mail adresine
iletilmelidir. Bagisin iade olarak goénderilme talebinin alindigi bilgisi, vakif
tarafindan bagisciya iletilir. Bu gorismeden sonra bagis iadesi ile ilgili bilgileri
iceren belgeler vakfa teslim edilir. Vakif tarafindan belirtilen kosullar saglandigi
takdirde iade kabul edilir, tazmini de bagiscinin kredi kartina/hesabina yapilir.
Kredi Kartina yapilan iadelerin kredi karti hesaplarina yansima suresi ilgili
bankanin sorumlulugundadir. Bagis kredi karti ile ve taksitli olarak yapilmissa,
kredi kartina iade prosediirii su sekilde uygulanacaktir: Bagisci bagisi kag taksit
ile yapmis ise, banka bagisciya geri 6demesini o miktarda taksitle yapmaktadir.
Bagiscinin bagis iptaline kadar kartindan gekilen taksit bagis tutarlari, eger iade
tarihi ile kartin hesap kesim tarihleri cakismazsa her ay karta 1(bir) iade
yansiyacak ve bagisci iade oncesinde 6demis oldugu taksitleri bagisin taksitleri
bittikten sonra, iade 6ncesinde 6demis oldugu taksit sayisi kadar ay daha alacak
ve mevcut borglarindan dismuis olacaktir. Tekrarlayan 6deme islemlerinde,
cayma hakki her ay icin, islem tarihinden itibaren 7 glindiir. Bu tarihten dncesi
icin, islem yapilamaz. Talebi halinde, sonraki aylara ait islemleri de iptal edilebilir.
Uriin iadeleri ile ilgili islemlerde 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda
kanun ile belirlenen hak ve sorumluluklar bagis¢i ve vakif tarafindan yerine

getirilir.



